
 

……………………………………………  

Miejscowość, data  

Formularz odstąpienia od umowy 

 

1. Imię i Nazwisko: …..……………………………………………………………………………… 

2. Adres korespondencyjny:…………………………….………………………………………….. 

3. Numer telefonu:…………………………………….……………………………………..……… 

4. Adres e-mail:…………..……………………………….…………….…………………………... 

5. Numer zamówienia lub faktury:………………………………………………………………….  

6. Numer paragonu:........................................................................................ ………………… 

 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

 

Ja/My* niniejszym informuję/informujemy* o moim/naszym* odstąpieniu od umowy sprzedaży 
zawartej w dniu ..................................................r. [data złożenia zamówienia/data otrzymania 
zamówienia], której przedmiotem były następujące towary: 
[opis przedmiotu umowy].......................................................... 
............................................................................................................................ 
............................................................................................................................ 
............................................................................................................................ 

Proszę o dokonanie zwrotu uiszczonej przeze mnie kwoty na numer rachunku bankowego, z 
którego została dokonana płatność. 

 
…….………………………….… 

(podpis)  

Prosimy o odesłanie zegarka wraz z opakowaniem, paragonem, kartą Orange i wypełnionym 
formularzem na adres:  

Kidi Communication sp. z o.o. 
Al. Jerozolimskie 123A 

Piętro 18/Floor 18 
02-017 Warszawa 

 
Przetwarzamy Twoje dane osobowe wskazane w formularzu powyżej. Administratorem danych osobowych jest Kidi Communication Sp. z o.o., Al. 
Jerozolimskie 123A 02-017 Warszawa, NIP: 521-393-65-96, e-mail: kontakt@kidizwatch.pl. Twoje dane osobowe będą przetwarzane w celu 
rozpatrzenia i rozliczenia Twojej reklamacji, a także ustalenia, obrony i dochodzenia ewentualnych roszczeń. Szczegółowe informacje na temat 
przetwarzania Twoich danych osobowych, w tym o przysługujących Ci prawach znajdziesz w Polityce Prywatności umieszczonej na stronie 
https://kidizwatch.pl/polityka-prywatnosci/ 

 



 

 
Pouczenie o odstąpieniu od umowy 
 

Zgodnie z ustawą o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014, Mają Państwo prawo do odstąpienia od umowy w ciągu czternastu 
dni bez podania przyczyn. Termin na odstąpienie od umowy biegnie od dnia, w którym Państwo lub wskazana przez Państwa osoba trzecia 
niebędąca przewoźnikiem weszli/weszła w posiadanie towaru. W celu wykonania swojego prawa do odstąpienia od umowy muszą Państwo 
powiadomić o swojej decyzji w tej sprawie firmę Kidi Communication sp. z o.o. (“Kidi”), e-mail: kontakt@kidizwatch.pl w drodze 
jednoznacznego oświadczenia woli (np. przy pomocy listu wysłanego pocztą lub e-maila). Mogą Państwo w tym celu użyć załączonego 
wzoru formularza odstąpienia od umowy. Nie ma jednak takiego obowiązku.W celu wykonania prawa do odstąpienia od umowy wystarczy 
wysłać zawiadomienie o skorzystaniu z tego prawa przed upływem terminu na odstąpienie od umowy. Warunkiem skorzystania z prawa do 
odstąpienia od umowy jest to, że zegarek nie był używany. Niezbędne jest również okazanie dowodu zakupu (paragonu).  
 
 

 

Skutki odstąpienia od umowy 
 

W przypadku odstąpienia przez Państwa od umowy mamy obowiązek niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu czternastu dniu od dnia 
otrzymania Państwa powiadomienia o odstąpieniu od umowy, zwrócić Państwu wszystkie otrzymane od Państwa płatności, włącznie z 
kosztami dostawy (z wyjątkiem kosztów dodatkowych, które ewentualnie wynikną w związku z wyborem przez Państwa innego sposobu 
dostawy niż najtańszy zwykły oferowany przez nas sposób dostawy). Do zwrotu płatności stosujemy ten sam środek płatności, którym 
posłużyli się Państwo podczas pierwotnej transakcji, chyba że jednoznacznie uzgodnimy z Państwem inny środek płatności. W żadnym 
wypadku nie naliczymy Państwu za to jakichkolwiek opłat. Możemy natomiast odmówić dokonania zwrotu płatności otrzymanej od Państwa 
do chwili otrzymania przez nas lub partnera Kidi zwrotu towaru lub do chwili, gdy przedstawią Państwo dowód, że towar został do nas 
wysłany, w zależności od tego, które z tych zdarzeń nastąpi pierwsze, niezwłocznie, jednak nie później niż czternaście dni od dnia, w którym 
Państwo poinformowali nas lub partnera Kidi o odstąpieniu od umowy. Termin uważa się za zachowany, jeśli towar zostanie wysłany przed 
upływem czternastu dni. Odpowiadają Państwo zmniejszenie wartości towaru będące wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający 
poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. 

 

 

 
 

 

 


