Watch

Regulamin i warunki korzystania z ustug

Czes¢ | — Umowa Uzytkownika
1. Wprowadzenie

Zapraszamy do korzystania z oprogramowania i zwigzanych z nim ustug $wiadczonych
przez Kidi Communications Ltd, Halutzei Hataasiya 2 st. 83815 Kiryat Malachi z siedzibag
w lzraelu, NIP: 515847457, (,Kidi Communication”, ,my” lub ,nas”).

Oprogramowanie i zwigzane z nim ustugi (,nasze ustugi” lub ,,Ustugi’) swiadczone na
rzecz uzytkownika odnoszg sie do aplikacji uzytkownika, ktéra nazwana jest ,,Kidiwatch”.
Aplikacja Kidiwatch jest wtasnoscig Kidi Communication i jest przez nas wspierana, w tym w
zakresie podstawowych funkcji, takich jak zapytania o lokalizacje, potaczenia wideo,
wiadomosci na czacie, zdalne zarzadzanie sprzetem, spersonalizowane rekomendacje,
zamieszczanie wiadomosci, interaktywna komunikacja, a takze w zakresie innych funkg;ji.

Kidiwatch jest aplikacjg dostarczajgcg ustugi oraz treéci dla Uzytkownikow domowych (dale;j:
,Uzytkownik”). Umowa Uzytkownika Kidiwatch (,Umowa” lub ,Warunki’) jest umowag
pomiedzy Tobg a nami dotyczacg Twojej rejestracji, logowania, korzystania (tgcznie
,korzystania”) z naszych ustug.

W celu zapewnienia Uzytkownikom jak najlepszych ustug, przed rozpoczeciem korzystania z
aplikacji Kidiwatch nalezy uwaznie przeczyta¢ i w petni zrozumieé¢ tres¢ Umowy, w
szczegolnosci klauzule dotyczagce wylgczenia Ilub ograniczenia odpowiedzialnosci,
licencjonowania i korzystania z informaciji, wyrazenia zgody na aktywacje i korzystanie z
ustugi specjalnej, obowigzujgcych przepiséw prawa, rozstrzygania sporow itp. Wsréd nich
nalezy zwréci¢é uwage na zapoznanie sie z postanowieniami oznaczonymi pogrubionag
czcionka, takich jak wylaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci. Jesli masz mniej
niz 18 lat, przeczytaj i upewnij sie, ze w petni rozumiesz niniejszg Umowe wraz ze swoim
opiekunem prawnym i skorzystaj z naszych ustug dopiero po uzyskaniu od opiekuna
ustawowego (rodzica) mozliwej do zweryfikowania, wyraznej i wigzgcej prawnie jego zgody.

Uzyskujgc dostep do naszych ustug lub korzystajgc z nich, Uzytkownik wyraza zgode na
przestrzeganie niniejszych Warunkoéw. Jesli tego nie zrobisz, nie mozesz uzyskaé dostepu
do naszych ustug ani z nich korzystac. Jesli wyrazasz zgode lub korzystasz z naszych ustug,



uznaje sie, ze juz przeczytates i zgodzite$ sie na przestrzeganie niniejszej Umowy oraz
zasad korzystania z powigzanego oprogramowania i ustug okre$lonych takze w innych
dokumentach, w tym miedzy innymi w Polityce Prywatnosci.

2. KidiWatch i powigzane ustugi

2.1 Mozesz uzyska¢ naszg aplikacje poprzez jej wstepng instalacje, pobranie z
autoryzowanych stron podmiotow trzecich itp. w momencie, gdy zamierzasz korzystaC z
naszych ustug. Jesli nie uzyskate$s oprogramowania we wspomniany powyzej sposob,
nie mozemy zagwarantowaé, ze nieoficjalna wersja oprogramowania moze by¢
normalnie uzywana oraz nie odpowiadamy za poniesione przez Ciebie ewentualne
szkody lub straty z tym zwigzane.

2.2 Mozemy opracowywaé rézne wersje aplikacji dla réznych urzadzehn koncowych.
Powiniene$ uzyskaé, pobraC i zainstalowaC odpowiednig wersje, zgodnie z aktualnym
rodzajem Twojego urzadzenia. Je$li nie korzystasz juz z naszych ustug, mozesz
odinstalowac¢ pobrang aplikacje.

2.3 W celu zapewnienia Uzytkownikom jak najlepszych wrazen i doswiadczen z korzystania
z naszych ustug, bedziemy od czasu do czasu aktualizowaé lub zmieniaé nasze ustugi (w
tym, ale nie tylko, modyfikowaé oprogramowanie, aktualizowa¢, wprowadzac¢ ulepszenia
funkcjonalne, opracowywaé nowe ustugi, wymieniaé oprogramowanie itp.). Mozesz
zaktualizowa¢ odpowiednig wersje w zaleznosci od swoich potrzeb. Aby zapewnic
bezpieczenstwo naszych ustug i poprawi¢ jakos$¢ ustug dla Uzytkownikéw, po czesciowej lub
petnej aktualizacji naszych ustug lub oprogramowania przypomnimy Ci o tym w odpowiedni
sposob, w tym miedzy innymi za pomocg monitéw systemowych, ogtoszen, informacji na
stronie internetowej itp., i bedziesz mie¢ prawo wyboru, czy chcesz zaakceptowac
zaktualizowang wersje. JeSli nie, niektore funkcje naszych ustug zostang ograniczone lub
nie bedzie mozliwosci normalnego z nich korzystania.

2.4 Bez naszej uprzedniej pisemnej zgody nie mozesz uzyskiwaé nieautoryzowanego
dostepu do naszych ustug ani korzysta¢ z nich w zadnej formie, w tym miedzy innymi w celu
adaptacji, powielania, rozpowszechniania, przeszukiwania wertykalnego, inzynierii
odwrotnej, tworzenia kopii lustrzanych lub handlu, sprzedazy lub podobnych dziatan.

2.5 Aby korzysta¢ z naszych ustug, musisz przygotowac wiasne urzgdzenia koncowe (takie
jak telefony komérkowe, tablety itp.). Po otwarciu oprogramowania w urzgdzeniu koncowym
uznaje sie, ze skorzystate§ z naszych ustug. Aby w petni korzysta¢ z funkciji
oprogramowania, moze by¢ konieczne podigczenie urzgdzenia koncowego do sieci, a Ty
musisz pokry¢ zwigzane z tym koszty, takie jak optaty za przesytanie danych, optaty za
dostep do Internetu lub inne.

2.6 Udzielamy Uzytkownikowi osobistej, niezbywalnej, niewylgcznej, niekomercyjnej,
ograniczonej wytgcznie do terytorium Polski licencji na korzystanie z naszych ustug i dostep
do nich wytgcznie w sposdb dozwolony w niniejszych Warunkach. Zastrzegamy sobie
wszystkie prawa, ktore nie zostaty wyraznie przyznane w niniejszych Warunkach. Za
wyjatkiem sytuacji dozwolonych zwigzanych ze standardowym korzystaniem z naszych
ustug lub w inny sposdb dozwolony przez nas na pismie, licencja niniejsza nie obejmuje



praw, o ktérych nie wspominamy w Umowie. Jednoczesnie, jedli nie skorzystamy z ktéregos
Z wyzej wymienionych praw, nie oznacza to zrzeczenia sie tego prawa przez nas.

2.7 Nie musisz sie rejestrowac podczas korzystania z naszych ustug, ale bedzie to miato
wpltyw na gtéwne funkcje lub ustugi. Tymczasem mamy nadzieje, ze rozumiesz, ze aby lepiej
korzysta¢ z naszych ustug, chroni¢ bezpieczenstwo Twojego konta, niektére funkcije i/lub
poszczegodlne ustugi (takie jak na przyktad ustuga komentarzy) bedg wymagaty podania
prawdziwych informacji o tozsamosci i zarejestrowania sie pod prawdziwym imieniem i
nazwiskiem zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawowymi i wykonawczymi polskiego
prawa przed skorzystaniem z nich

2.8 Kidi Communication nie swiadczy ustug telekomunikacyjnych ani zadnych ustug
zwigzanych z zapewnieniem komunikacji przy uzyciu kart SIM. Kidi Communication
moze dowolnie zmienia¢ dostawce ustug telekomunikacyjnych oraz operatora kart
SIM bez koniecznosci uzyskania zgody Uzytkownika. Kidi Communication nie jest
operatorem telekomunikacyjnym ani nie dostarcza oraz nie gwarantuje jakosci ustug
telekomunikacyjnych na rzecz Uzytkownikoéw.

2.9 Kidi Communication nie odpowiada za ustugi telekomunikacyjne dostarczane przy
wykorzystaniu karty SIM oraz nie obcigza Uzytkownika optatami zwigzanymi z
korzystaniem przez Uzytkownika z karty SIM. Kidi Communication jest podmiotem
uprawnionym do numeréw przynaleznych do kart SIM. Kidi Communication nie
odpowiada za jakos¢ potaczen ani komunikacji wysytanych lub otrzymywanych przez
Uzytkownika, takze przy uzyciu karty SIM. Dziatanie karty SIM, korzystanie z potaczen
oraz wiadomosci moze by¢ natychmiast zawieszone lub zakonczone w przypadku
nieprawidtowego korzystania z tych uprawnien, niezgodnego z ich standardowym
uzyciem.

2.10 Kidi Communication nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidlowe dzialanie karty
SIM oraz potaczen, brak mozliwosci przesytania wiadomosci lub innych danych oraz
nie odpowiada za wykorzystywang technologie. Kidi Communication nie udostepnia,
nie odsprzedaje ustug telekomunikacyjnych na rzecz Uzytkownikéw i nie pobiera
optat z tytulu korzystania przez Uzytkownikow 2z kart SIM czy ustug
telekomunikacyjnych. Kidi Communication pobiera jedynie oplaty za $wiadczenie
wiasnych ustug dotyczacych korzystania z aplikacji Kidiwatch oraz innych ustug
okreslonych w niniejszej Umowie Uzytkownika. Korzystanie z ustug i aplikacji
Kidiwatch jest mozliwe tylko i wylacznie na terytorium Polski.

2.10 Model rozliczen

2.10.1 Kidi Communication sprzedaje zegarki dla dzieci z GPS. Zegarki sg potgczone z
aplikacjg Kidiwatch, ktéra pozwala rodzicom zarzadzaé zegarkiem i wyswietlaé lokalizacje,
prowadzi¢ wideo rozmowe czy wysyta¢ wiadomosci gtosowe. Aplikacja jest dostepna na
Androida i iOS.

2.10.2 Kidi Communication prowadzi réwniez sprzedaz miesiecznych abonamentéw na
ustugi dostarczane przez Kidi Communication, korzystajgc z aplikacji i pakietéw mobilnych.



2.10.3 Model rozliczen oparty jest na subskrypcji. Abonament jest miesieczny, a
Uzytkownicy mogag zrezygnowac z ustugi w dowolnym momencie.

2.10.4 Optaty za subskrypcje mogg byé ptacone w walucie polskiej oraz w euro po
przeliczeniu na walute polskg po kursie NBP z dnia poprzedniego. Ptatno$¢ w walucie euro
mozliwa jest w momencie wykupienia pakietu po wprowadzeniu numeru zegarka i ostatnich
4 cyfrach numeru karty SIM.

2.10.5 Do wyboru sg 3 plany:

e Pakiet KIDIZ Basic — 14,90 zt miesiecznie (obejmuje: petny dostep do aplikacji
mobilnej z liczbg 3 kont rodzicielskich, 200 minut rozméw, 200 SMS, 200 MB),

e Pakiet KIDIZ Platinium — 19,90 zt miesiecznie (obejmuje: petny dostep do aplikaciji
mobilnej z liczba 5 kont rodzicielskich, 500 minut rozméw, 500 SMS, 500 MB),

e Pakiet Kidi Gold - 29,90 obejmuje petny dostep do aplikacji mobilnej Kidiwatch z
mozliwoscig podtgczenia az 10 kont rodzicielskich, nielimitowane rozmowy,
wiadomos$ci SMS oraz internet bez limitu danych.

e Dodatkowo, w ramach pakietu Pakietu Kidi Gold oferujemy bezptatng wymiane
zegarka na nowy w przypadku jego uszkodzenia, nawet jesli powstato ono z winy
uzytkownika. Z mozliwosci wymiany mozna skorzysta¢ jednorazowo po uptywie 6
miesigcy nieprzerwanego korzystania z pakietu Kidi Gold.

2.10.6 Okres gwarancji na produkt (zegarek) obejmuje 24 miesigce na urzgdzenie oraz 6
miesiecy na akcesoria oraz baterie (na baterie wbudowane 24 miesigce), liczone od daty
kupna produktu.

2.11.7 Zasady Subskrypcji:

a) Abonament miesieczny (ptatno$¢ cykliczna dokonywana kartg) jednego =z
oferowanych przez Kidi Communication pakietéw.

b) Koszty korzystania z kart SIM nie sg ptacone przez Uzytkownika. Kidi
Communication nie obcigza Uzytkownika kosztami korzystania z kart SIM.
Uzytkownik dokonuje subskrypcji w celu uzyskania ustug swiadczonych przez Kidi
Communication i korzystania z aplikacji Kidiwatch;

c) Pakiety obejmujg ustuge, korzystanie z aplikacji oraz Ustug;

d) Wiadomosci tekstowe mogg by¢ przesytane na inne urzgdzenia mobilne. Brak jest
mozliwosci wysytania wiadomosci tekstowych na urzadzenia stacjonarne oraz brak
jest mozliwosci wykonywania potagczen specjalnych, na numery skrécone oraz
premium;

e) Uzytkownik moze zrezygnowa¢ z ustugi w dowolnym momencie (powinien
poinformowaé o tym obstuge klienta Kidi Communication);

f) Zegarek zostanie aktywowany do 24 godzin od momentu zapfaty za wykupienie
subskrypciji;

g) Uzytkownicy moga zmieniac pakiety;

h) Nieuprawnione wtozenie i korzystanie z karty SIM z innego urzgdzenia niz zegarek
Kidi Communication nie jest dozwolone;

i) Kidi Communication nie $wiadczy ustug telekomunikacyjnych ani zadnych ustug
zwigzanych z zapewnieniem komunikacji przy uzyciu kart SIM i nie pobiera optat za
Swiadczenie lub odsprzedaz ustug telekomunikacyjnych;



j) Po przekroczeniu wykorzystania pakietow mobilnych Kidi Communication blokuje
ustuge;

k) Uzytkownicy mogg korzysta¢ z zegarkdéw wytgcznie na terenie Polski;

I) Kidi Communication jest wtascicielem numerdw przynaleznych do kart SIM;

m) Kidi Communication moze dowolnie zmienia¢ dostawce ustug telekomunikacyjnych
oraz operatora kart SIM bez koniecznosci uzyskania zgody Uzytkownika;

n) Kidi Communication nie jest operatorem telekomunikacyjnym ani nie dostarcza oraz
nie gwarantuje jakosci ustug telekomunikacyjnych na rzecz Uzytkownikow; Kidi
Communication nie odpowiada za ustugi telekomunikacyjne dostarczane przy
wykorzystaniu karty SIM;

o) Kidi Communication nie gwarantuje, ze inna karta SIM bedzie umozliwiata
prawidtowe dzialanie zegarka oraz aplikacji/lustug dostarczanych przez Kidi
Communication. W przypadku checi wymiany karty SIM na innego operatora
telekomunikacyjnego prosimy o kontakt z Kidi Communication na adres:
kontakt@kidizwatch.pl w celu weryfikacji takiej mozliwosci.

3. Konto uzytkownika

3.1 Nasze ustugi zawierajg panel rejestracyjny. Masz prawo wybra¢ kombinacje znakéw
dozwolonych jako swoje konto i ustawi¢ wlasne hasto, ktére spetnia okreslone wymogi
bezpieczenstwa. Utworzone konto i hasto stanowig dane uwierzytelniajgce, umozliwiajgce
zalogowanie sie i korzystanie z naszych ustug.

3.2 Przyjmujesz do wiadomosci oraz akceptujesz, ze zatozone przez Ciebie konto nie moze
naruszac przepisdw prawa polskiego oraz powigzanych regulaciji oraz naszych Warunkéw,
zasad sSwiadczenia ustug, a takze nie mozesz podejmowac zadnych dziatah naruszajgcych
interesy krajowe, szkodzgcych uprawnieniom i interesom innych obywateli oraz
naruszajgcych zasady wspotzycia spotecznego oraz dobre obyczaje, moralnosé spoteczna.
Upewnij sie, ze Twoja nazwa uzytkownika, awatar i profil oraz inne informacje o osobach sg
zgodne z prawem i nie uzywaj czyjegos imienia lub innych danych identyfikujgcych bez
uzyskania uprzedniego wyraznego i udokumentowanego pozwolenia (w tym, ale nie
wyltgcznie, podszywanie sie pod czyje$ prawdziwe imie i nazwisko, dane identyfikujgce,
wizerunek itp. w sposéb powodujgcy wprowadzenie w btgd jest zabronione). Nie mozesz
rejestrowa¢ swojego konta w sposob ztosliwy, uporczywy, naruszajg niniejsze Warunki,
powodujgcy utrudnienia lub blokowanie dziatania Ustug, aplikacji (w tym, ale nie wytgcznie,
w postaci czestej i masowej rejestracji itp.). Zastrzegamy sobie prawo do weryfikacji
wprowadzonych, dostarczonych przez Ciebie informaciji.

3.3 Tylko Ty mozesz mie¢ dostep do swojego konta Kidiwatch; zabronione jest
przekazywanie, pozyczanie, w jakikolwiek sposéb udostepnianie, wynajmowanie,
przenoszenie, sprzedawanie lub w inny sposob zezwalanie innym osobom na korzystanie z
Twojego konta bez naszej uprzedniej pisemnej zgody. Jesli stwierdzimy lub bedziemy mie¢
uzasadnione podstawy do podejrzen, ze nie byles pierwotnie zarejestrowanym
uzytkownikiem konta, w celu ochrony bezpieczenstwa konta mamy prawo zawiesi¢ lub
zakonczy¢ swiadczenie ustug na zarejestrowanym koncie lub natychmiast usung¢ konto.

3.4 Ponosisz wylaczng odpowiedzialno$¢ za informacje zwigzane z Twoim kontem
oraz za wszystko, co dzieje sie¢ w zwigzku z Twoim kontem, w tym miedzy innymi za
modyfikacje danych, zamieszczone komentarze, ptatnosci i inne dziatania. Masz



obowigzek dbania o bezpieczenstwo swojego konta i niezwlocznego powiadomienia
nas, jesli odkryjesz lub podejrzewasz, ze ktos uzyskat dostep do Twojego konta bez
Twojej zgody.

3.5 Jesli zapomniate$ hasta, mozesz postepowaé zgodnie z udostepnionymi instrukcjami,
aby je odzyskaé. Chcemy tylko przypomnieé, ze preferowane jest korzystanie z weryfikaciji
numeru telefonu komérkowego, co jest zwigzane z kwestig bezpieczenstwa. Musisz
prawidiowo przechowywacé¢ swoje konto i hasto i jesli zostanie ono przechwycone,
naruszone, w nieuprawniony sposéb odczytane przez jakgkolwiek inng osobe lub
utracone w wyniku Twoich dziatan Ilub zaniechan, z Twojego powodu Ilub
nieuprawnionych dziatan osé6b trzecich, nie ponosimy za to odpowiedzialnosci.

3.6 Korzystajgc ze swojego konta, nalezy pamieta¢ o podaniu odpowiednich informacji
(takich jak numer konta, hasto, pytania zabezpieczajgce itp.). Zgodnie z odpowiednimi
przepisami oraz innymi regulacjami prawa polskiego, do korzystania z niektérych funkcji
naszych ustug moze byC konieczne wypetnienie prawdziwych informacji dotyczgcych
tozsamosci (takich jak uwierzytelnienie tozsamosci) i nalezy zwrdci¢ uwage na aktualizacje
odpowiednich informacji w odpowiednim czasie. Je$li przestane przez Ciebie dane,
dokumenty lub podane informacje nie spetniajg standardéw, wymaganych warunkéw lub sg
niezgodne z przepisami prawa, mamy prawo odmowi¢ Ci udostepnienia powigzanych funkcji
czy ustug i wowczas nie bedziesz mégt uzyska¢ dostepu do naszych Ustug ani z nich
korzystac.

3.7 Oprocz rejestracji w Kidiwatch, jestes rowniez upowazniony do korzystania z innego
legalnego oprogramowania, w tym, ale nie tylko, z oprogramowania naszego i/lub naszych
partnerow, a takze do utworzenia konta, korzystania z tego konta oraz z oprogramowania
podmiotdw trzecich zarejestrowanych na prawdziwe nazwiska, aby zalogowac sie i
korzysta¢ z Kidiwatch, z wyjatkiem sytuacji, gdy oprogramowanie lub platformy podmiotéw
trzecich majg ograniczenia lub zakazy w tym zakresie. Kiedy logujesz sie za pomocg wyzej
wymienionego istniejgcego konta, musisz upewni¢ sie, Zze odpowiednie konto zostato
zarejestrowane na prawdziwe imie i nazwisko, tak jak zostato to okreslone w niniejszej
Umowie.

3.8 Nie tylko mozesz logowac sie i korzysta¢ z Kidiwatch, ale mozesz réwniez uzywac
swojego konta do logowania sie do innych programéw i ustug $wiadczonych przez nasze
podmioty powigzane. Przypominamy, ze Kkiedy logujesz sie i korzystasz z wyzej
wymienionych ustug za pomocg swojego konta w Kidiwatch, obowigzuje Cie Umowa
Uzytkownika i inne warunki umowy z danym dostawca.

3.9 Aby zwiekszy¢é widoczno$¢ Twoich tresci i efektywnosé dokonywanych przez Ciebie
zmian czy udostepniania, jesteSmy upowaznieni oraz uprawnieni do automatycznego
udostepniania wszystkich tresci utworzonych przez Twoje konto lub odpowiadajace mu
konto na tym oprogramowaniu/stronie internetowej na innym oprogramowaniu i stronach
internetowych obstugiwanych przez nas i/lub nasze podmioty wspétpracujgce. Operacje,
ktére wykonujesz, udostepniasz, publikujesz, modyfikujesz i usuwasz na tym
oprogramowaniu/stronie internetowej bedg zsynchronizowane z innym oprogramowaniem i
stronami internetowymi wymienionymi powyzej. Podczas rejestracji lub logowania sie w
produktach i witrynach internetowych obstugiwanych przez nas i/lub nasze podmioty



powigzane (jesli istniejg) za pomoca zarejestrowanego konta lub konta uzytkownika
oprogramowania podmiotéw trzecich, nalezy przestrzega¢ Umowy Uzytkownika
oprogramowania i witryny oraz innych warunkow umowy.

3.10 Po zakonczeniu rejestracji, logowania oraz uzasadnionej i koniecznej weryfikacji
tozsamosci w Kidiwatch, mozesz w kazdej chwili przeglada¢ i modyfikowaé podane przez
Ciebie dane, w tym dane osobowe. Mozesz nie by¢ w stanie zmieni¢ poczgtkowych
informaciji rejestracyjnych i innych informacji weryfikacyjnych podanych podczas rejestracji
ze wzgledu na bezpieczenstwo i wzgledy weryfikacji tozsamosci (takie jak ustugi
odzyskiwania konta lub hasta itp.). Mozesz poprosi¢ o usuniecie swojego konto, a my
udzielimy Ci pomocy po przeprowadzeniu uzasadnionej i niezbednej weryfikacji Twojej
tozsamosci, statusu bezpieczenstwa, informacji o urzadzeniu itp., z wyjatkiem sytuacji, gdy
przepisy prawa i regulacje stanowig inacze;j.

3.11 Aby moéc w petni wykorzystaé nasze zasoby w zakresie kont uzytkownikéw, jesli nie
zalogujesz sie po raz pierwszy po dokonanej rejestracji lub nie uzywates swojego konta
przez ponad sze$¢ miesiecy, mamy prawo usuniecia Twojego konta.

4. Ochrona danych osobowych Uzytkownikéw

Wspotpracujemy z Toba, aby chroni¢ Twoje dane osobowe (ktére mogg zidentyfikowac
Uzytkownika samodzielnie lub w potgczeniu z innymi informacjami). Dla nas ochrona danych
osobowych uzytkownikéw jest jedng z podstawowych zasad. Aby zapewni¢ Ci lepszg
obstuge i odpowiednie wsparcie techniczne, mozesz zostaé poproszony o podanie swoich
danych osobowych (w tym m.in. imienia i nazwiska, numeru telefonu, informacji o lokalizacji
itp.) podczas korzystania z Kidiwatch. W celu ochrony Twoich danych osobowych bedziemy
uzywac technologii szyfrowania, anonimizacji, innych $rodkéw technicznych oraz $rodkow
bezpieczenstwa zgodnych z ustugami i oprogramowaniem Kidiwatch. Dalsze informacje o
tym, w jaki sposéb m.in. chronimy i wykorzystujemy Twoje dane uzytkownika, zostaty
okreslone w Polityce Prywatnosci.

5. Kodeks postepowania Uzytkownika
5. 1 Wymagania dotyczace zachowania sie Uzytkownikow

5.1.1 Jestes odpowiedzialny za wszystko, co wydarzy sie w zwigzku z Twoim kontem
podczas Kkorzystania z naszych ustug. Z wyjgtkiem przypadkow dozwolonych za
posrednictwem Ustug lub w inny sposéb dozwolonych przez nas na pismie, licencja
uzytkownika nie obejmuje prawa do:

5.1.1 Korzystania z jakichkolwiek wtyczek, systeméw lub narzedzi stron trzecich, ktére nie
sg autoryzowane Ilub licencjonowane przez nas, w celu =zaktdcania, niszczenia,
modyfikowania lub wywierania wptywu na normalne, standardowe dziatanie naszych ustug.

5.1.2 Wykonywania jakichkolwiek czynnosci, ktére naruszajg nasze ustugi oraz ktore
zagrazajg bezpieczenstwu sieci komputerowej, w tym miedzy innymi:



a) Nielegalny dostep do sieci innych oséb, zaktdcanie normalnego funkcjonowania sieci
innych osob, kradziez danych sieciowych oraz inne dziatania zagrazajgce
bezpieczenstwu sieci;

b) Dostarczanie programow i narzedzi specjalnie zaprojektowanych do ingerencji w
sie¢, zaktdcania normalnych funkcji sieciowych i srodkdw ochrony, wykradania
danych sieciowych itp.;

c) Swiadome korzystanie z pomocy innych oséb zaangazowanych w dziatania, ktére
zagrazajg bezpieczenstwu sieci, lub udostepnianie im pomocy w zakresie wsparcia
technicznego, promocji reklam, rozliczania ptatnosci itp.;

d) Korzystanie z nieautoryzowanych danych lub uzyskiwanie dostepu do
nieautoryzowanych serweréw/kont;

e) Wchodzenie bez zezwolenia do publicznych sieci komputerowych lub systeméw
komputerowych innych oséb oraz usuwanie, modyfikowanie i zwigekszanie iloSci
przechowywanych informac;ji;

f) Bez pozwolenia podejmowanie préb wykrywania, skanowania, testowania stabych
punktow systemu lub sieci Kidiwatch lub podejmowanie innych dziatan, ktére
naruszajg bezpieczenstwo sieci;

g) Podejmowanie préb ingerowania lub zakiécania normalnego dziatania systemu lub
strony internetowej Kidiwatch, celowe rozprzestrzenianie ztosliwego oprogramowania
lub wiruséw, oraz podejmowanie innych dziatan, ktére zakidcajg lub zaburzajg
normalne funkcjonowanie sieciowych ustug informacyjnych;

h) Uzywanie fatszywych nazw pakietéw TCP/IP lub czesciowych nazw w celu oszustwa;

i) Odtwarzanie kodu zrédtowego, dezasemblacja, kompilacja lub inne préby poznania
kodu zrodtowego naszych ustug;

j) Zlosliwe rejestrowanie kont w naszych ustugach, w tym, ale nie tylko, czeste i
masowe rejestracje;

k) Naruszanie przepisbw prawa, niniejszej Umowy, naszych zasad, warunkow
korzystania z ustug oraz podejmowanie innych dziatan naruszajgcych prawa i
interesy innych osob.

5. 2 Specyfikacja tresci.

5.2.1 Po zakonczeniu rejestracji zgodnie z warunkami Swiadczenia ustug (regulaminem),
mozesz zalogowac sie do Kidiwatch za pomocg swojego zarejestrowanego konta lub konta
na naszej platformie partnerskiej, aby publikowa¢ tresci, sledzi¢ komentarze itp.

5.2.2 Dazymy do tego, aby udostepnianie informacji i komentarzy byto ustandaryzowane,
racjonalne, przyjazne i wysokiej jakosci. Promujgc rozwdj udostepniania informacji,
komunikaciji interaktywnej i dziatalnosci zwigzanej z zamieszczeniem komentarzy, bedziemy
nadal wzmacnia¢C odpowiednie mozliwosci zarzadzania bezpieczenstwem informacji,
poprawia¢ samodyscypline w zakresie udostepniania informac;ji i zamieszczania komentarzy
oraz skutecznie wypetniaé obowigzki spoteczne, obyczajowe, przestrzegaé polskich
przepisOw i regulacji, szanowa¢ uzasadnione prawa i interesy obywateli oraz porzadek
spoteczny.

5.2.3 Tredci, ktére komentujesz, udostepniasz i zamieszczasz, powinny by¢ przez Ciebie
weryfikowane, czy sg zgodne z tymi wymogami, takimi jak prawo, przepisy, porzgdek
spoteczny, moralno$¢ spoteczna, zasady wspoétzycia spotecznego, dobre obyczaje, interesy



narodowe, uzasadnione prawa i interesy obywateli, zwyczaje moralne i autentycznosé
informacji itp. Zgadzasz sie i zobowigzujesz, ze nie bedziesz pisa¢, przygotowywac,
udostepniaé, kopiowac, publikowaé ani rozpowszechniaé¢ nastepujgcych informacji, ktére sg
zabronione przez prawo, przepisy oraz ww. warunki:

a) Sprzecznych z podstawowymi zasadami ustanowionymi przez Konstytucje;
b) Stwarzajgcych zagrozenie dla bezpieczehstwa narodowego;

c) Zagrazajgcych zdrowiu publicznemu;

d) Wspierajagcych terroryzm i ekstremizm;

e) Wspierajgcych lub podzegajgcych do nienawisci i dyskryminacji.

5.3 Stworzylismy platforme publicznego zgtaszania skarg i zazalen. Mozesz ztozy¢ do nas
skarge zgodnie z naszym udostepnionym systemem zgtaszania skarg, takich jak wszelkiego
rodzaju nielegalne dziatania, nielegalne dziatania komunikacyjne, nielegalne i szkodliwe
informacje itp. Niezwtocznie przyjmiemy i rozpatrzymy Twoje zgtoszenie, aby wspdlnie
stworzy¢ przyjazne uzytkownikom srodowisko sieciowe.

6. Specyfikacja zawartosci informacyjnej

6.1 Bez naszej pisemnej zgody nie mozesz upowaznia¢, zezwala¢ ani pomaga¢ osobom
trzecim w podejmowaniu nastepujgcych dziatan zwigzanych z tresciami informacyjnymi
zawartymi w naszych ustugach na podstawie niniejszej Umowy:

a) Kopiowanie, pobieranie i wykorzystywanie tresci informacyjnych z Kidiwatch w
celach komercyjnych, w tym miedzy innymi w celu reklamy, zwiekszenia czytelnictwa
i liczby odston;

b) Edytowanie, zmienianie, ingerencie w ukilad tresci informacji z Kidiwatch bez
pozwolenia i wyswietlanie ich na innych kanatach niz strona zrédtowa naszych ustug;

c) Przyjmowanie lub przechwytywanie metod identyfikacji, w tym miedzy innymi
wszelkich form specjalnej identyfikacji, kodow itp., w celu pomocy osobom trzecim
lub robienia tego na wtasng reke, aby wptyngé na zawarto$¢ informacyjng naszych
ustug, takich jak kierowanie odczytami, przekazywanie i przechwytywanie naszego
ruchu w sieci, aktywnosci uzytkownikéw itp.;

d) Inne nielegalne dziatania majgce na celu uzyskanie lub wykorzystanie tresci,
informaciji, danych z Kidiwatch.

6.2 Za naszg pisemng zgodg Twoje dziatania, ktére udostepniajg i przekazujg tresci
informacyjne z Kidiwatch, powinny spetnia¢ nastepujgce warunki:

(1) Istotne dane uzyskane w wyniku indeksowania i statystyk, takie jak kluczowe stowa,
wspotczynniki trafien, kategorie, wyszukiwania, odczyty itp., bez naszej uprzedniej pisemnej
zgody, nie mogg by¢ w zaden sposéb upubliczniane, udostepniane ani ujawniane osobom
trzecim.

(2) Nie mozesz wprowadza¢ zadnych zmian na stronach zrodtowych naszych ustug, w tym
miedzy innymi na stronie gtéwnej (stronie profilu) i w systemie reklamowym. Nie wolno
réwniez utrudnia¢ wyswietlania stron Zroédiowych naszych ustug poprzez wstawianie
elementéw typu pop-up itp. w jakiejkolwiek formie.



(3) Nalezy podjg¢ bezpieczne, skuteczne i okresSlone s$rodki w celu zapobiezenia
nielegalnemu pozyskiwaniu tresci informacji z naszych ustug przez osoby trzecie w
jakiejkolwiek formie, w tym miedzy innymi za pomocg programéw typu ,spider”.

(4) Nie nalezy wykorzystywa¢ odpowiednich tresci danych do celéw wykraczajgcych poza
zakres naszego pisemnego zezwolenia, takich jak sprzedaz i wykorzystanie komercyjne,
ujawnianie, udostepnianie lub zezwalanie osobom trzecim na wykorzystanie w jakikolwiek
sposob.

(5) Udostepnianie, przekazywanie i kopiowanie zawartosci informacji o naszych ustugach
osobom trzecim powinno odbywaé sie wylgcznie zgodnie z kodeksami i standardami
ustanowionymi przez nas.

7. Niewtasciwe postepowanie

7.1 W przypadku naruszenia przez Ciebie niniejszej Umowy Ilub innych warunkéw
korzystania z Ustugi, mamy prawo do niezaleznej oceny i podjecia takich srodkoéw, jak
wczesniejsze ostrzezenia, odmowa publikacji, natychmiastowe zaprzestanie przesytania
informacji, usuniecie dalszych ftresci, zakaz wypowiadania sie w okresach
krotkoterminowych oraz ograniczenie niektérych lub wszystkich funkcji konta az do jego
trwatego zamkniecia. Mamy prawo do przetwarzania Twoich oraz innych danych w celu
dokonania weryfikacji i podejmowania decyzji o wznowieniu dziatania konta uzytkownika w
zaleznosci od aktualnej sytuacji. Bedziemy zgtasza¢ informacje o podejrzeniach naruszenia
praw i przepisdbw oraz o podejrzeniach popetnienia przestepstwa odpowiednim organom
zgodnie z prawem oraz wspotpracowac z odpowiednimi organami w celu przeprowadzenia
dochodzenia.

7.2 Jesli Uzytkownik naruszy postanowienia niniejszej Umowy lub innych warunkow
swiadczenia ustug i doprowadzi do ztozenia skargi przez osoby trzecie lub roszczenia
sgdowego, ponosi on za to wylagczng odpowiedzialnosé. Jesli my i nasze podmioty
wspotpracujagce wypltacimy odszkodowanie jakiejkolwiek osobie trzeciej Ilub
zostaniemy ukarani przez organ administracji panstwowej lub inny uprawniony organ
z powodu Twojego nielegalnego dziatania naruszajacego prawo lub zasady Umowy,
jestes zobowigzany do pokrycia w pelni nam i podmiotom powigzanym,
wspotpracujgcym wszelkich poniesionych strat.

7.3 Kidiwatch szanuje i chroni prawa uzytkownikdéw do wtasnosci intelektualnej, reputacii,
nazwiska, prywatnosci i innych praw. Uzytkownik musi zagwarantowac, Ze teksty, zdjecia,
filmy, nagrania wideo, nagrania dzwiekowe, linki itp. zamieszczane podczas korzystania z
naszych ustug nie naruszaja praw oséb trzecich do wilasnosci intelektualnej, praw
autorskich oraz praw pokrewnych, reputacji, nazwy, prywatnosci, innych praw i
intereséw. W przeciwnym razie mamy prawo do usunigcia tresci, co do ktérych
istnieje  domniemanie, ze naruszajg te prawa, po otrzymaniu powiadomienia od
podmiotow praw Ilub stron powigzanych. Jesli my i nasze podmioty
stowarzyszone/wspoétpracujace poniesiemy jakiekolwiek straty (w tym ekonomiczne,
zwigzane z reputacjg firmy itp.) z powodu Twoich czynow niedozwolonych, jestes
zobowigzany do zrekompensowania nam i podmiotom
stowarzyszonym/wspoétpracujgcym wszelkich poniesionych strat.



7.4 Uzytkownik zobowigzuje sie do skorzystania z procedury reklamacyjnej okreslonej w
niniejszej Umowie przed inicjowaniem procedury obcigzenia zwrotnego (chargeback) w
swoim banku lub u operatora karty pfatniczej w zwigzku z optatami abonamentowymi.
Niedopuszczalne jest dokonywanie obcigzenia zwrotnego w odniesieniu do subskrypcji, z
ktérej Uzytkownik korzystat lub ktdrej nie wypowiedziat, mimo iz miat takg mozliwos¢. W
przypadku nieuprawnionego zgtoszenia chargebacku, Kidi Communications zastrzega sobie
prawo do dochodzenia naleznosci na drodze prawnej oraz obcigzenia Uzytkownika
uzasadnionymi kosztami postepowania wyjasniajgcego.

8. Zmiany w ustugach, przerwy w ich swiadczeniu i rozwigzanie umowy

8.1 Mamy nadzieje, ze rozumiesz, iz nasze ustugi sg swiadczone zgodnie z istniejgcymi
technologiami i warunkami. Dotozymy wszelkich staran, aby zapewni¢ Ci ciggtosc i
bezpieczenstwo ustug. Nie mozemy jednak przewidzie¢ ani zapobiec innym zagrozeniom,
ktore mogg spowodowac przerwy w Swiadczeniu ustug, niemoznos¢ korzystania z naszych
ustug oraz inne straty i zagrozenia w dowolnym czasie, w tym miedzy innymi sity wyzsze,
wady sieci, ustugi osob trzecich, strony internetowe oséb trzecich i inne.

8.2 Aby sprosta¢ potrzebom bezpieczenstwa dziatania platformy, ustug, aplikacji w
zaleznosci od konkretnych warunkéw, mamy prawo do okreslania ustawien i zakresu
ustug/funkcji, modyfikowania, przerywania, zawieszania lub zakonczenia naszych ustug.

9. Reklamy

9.1 Podczas korzystania z naszych ustug, mozemy przesytaé Ci odpowiednie informacje,
reklamy lub ustugi brandingowe, reklamowe, a takze wyswietla¢ informacje komercyjne i
promocyjne lub informacje (w tym informacje komercyjne lub niekomercyjne) pochodzace z
naszego oprogramowania, aplikacji, platformy i zwigzane =z i/lub zewnetrznymi
sprzedawcami, partnerami na Kidiwatch.

9.2 Podczas korzystania z Kidiwatch, bedziemy wyswietla¢ reklamy zautomatyzowane
dostosowane do preferencji, zainteresowan itp. Uzytkownik moze wytgczy¢ reklamy
zautomatyzowane w ustawieniach Kidiwatch. Jesli to zrobisz, reklamy, ktére widzisz,
pozostang bez zmian, ale zmniejszy sie liczba reklam dostosowanych do Twoich
aktywnosci. Mozesz przeczytac¢ wiecej na ten temat w Polityce Prywatnosci.

9.3 Bedziemy realizowa¢ obowigzki zwigzane z reklamg i promocjg zgodnie z prawem, a
Uzytkownik powinien oceni¢ autentycznos¢ i wiarygodnos¢ informacji o reklamie lub
promocji i byé za to odpowiedzialny. Z wyjgtkiem przypadkéw wyraznie okreslonych w
przepisach ustawowych i wykonawczych, Uzytkownik ponosi  wylaczng
odpowiedzialnos¢ za wszelkie zakupy, transakcje, szkody lub straty poniesione w
zwiazku z reklamg lub informacjami promocyjnymi, a my nie ponosimy za to
odpowiedzialnosci.

10. Wlasnos¢ intelektualna



10.1 Prawa witasnosci intelektualnej, prawa autorskie dotyczgce tresci udostepnianych w
ramach naszych ustug (w tym, lecz nie wylgcznie, oprogramowania, technologii, programéw,
stron internetowych, tekstéw, zdjeé, obrazéw, materiatéw audio, wideo, grafik, uktadéw
graficznych, dokumentéw elektronicznych itp.) nalezg do nas. Prawa autorskie, prawa
patentowe i inne prawa wiasnosci intelektualnej do oprogramowania, za pomocg ktérego
Swiadczymy ustugi, rowniez nalezg do nas. Bez naszej zgody nikt nie moze
wykorzystywaé zawartosci naszych serwiséw (w tym miedzy innymi monitorowa¢,
powielaé, rozpowszechniaé, wyswietlaé, tworzyé¢ kopii lustrzanych, przesytaé,
pobiera¢ za pomocg jakichkolwiek programoéw lub urzadzen typu robot lub spider).

10.2 Zamieszczone teksty, zdjecia, filmy, nagrania dzwiekowe itp. udostepniane
podczas korzystania z naszych ustug sg oryginalnie stworzone przez Uzytkownika lub
prawnie dozwolone. Prawa wiasnosci intelektualnej do wszelkich tresci przesytanych
lub umieszczanych przez Ciebie za posrednictwem Kidiwatch nalezg do Ciebie lub
wiasciciela oryginalnych praw autorskich.

10.3 W celu ciagtego ulepszania i swiadczenia lepszych ustug, zgadzasz sie i
potwierdzasz, ze tresci, ktére przesylasz, publikujesz, transmitujesz Ilub
rozpowszechniasz (w tym miedzy innymi teksty, zdjecia, obrazy, audycje lub muzyka,
dzwiek, dialogi w filmach i/lub audycjach) (dalej tacznie: ,, Tresci”’) w naszych ustugach
moga by¢é wykorzystywane przez nas, nasze spoétki, podmioty powigzane,
stowarzyszone, kontrolowane, nastepcéw prawnych, i udzielasz nam prawa
korzystania z tych Tresci (licencji) bezptatnie, na terytorium wszystkich panstw na
swiecie, w sposob nieograniczony w czasie, niewylaczny, z mozliwoscia
przeniesienia, udzielenia dalszej licencji (sub-licencji) na wszelkich polach
eksploatacji i poziomach, w tym, ale nie ograniczone do, prawa do reprodukciji,
transmisji sieci informacyjnej, adaptacji, kompilacji, modyfikacji, ttumaczenia, praw
pochodnych, wystepow i wyswietlania. Zakres wykorzystania obejmuje, ale nie jest
ograniczony do obecnych lub przysztych stron internetowych, aplikacji, produktow
lub urzadzen koncowych itp. Niniejszym potwierdzasz i zgadzasz sie, ze przyznanie
powyzszych praw obejmuje nastepujace prawa i licencje: wykorzystanie tresci we
wszelkich promocjach, reklamach i/lub powigzanym marketingu zwigzanym z
Kidiwatch i/lub marka firmy oraz w opracowanych tresciach w inny sposéb (w catosci
lub w czesci). Wyrazasz zgode na to, ze powyzsze prawa obejmuja dozwolone uzycie,
reprodukcje, wyswietlanie, przekazywanie wizerunku, portretu, nazwiska, znaku
towarowego, znaku ustugowego, marki, nazwy, logo, logo firmy i innych materiatéw

itp.

10.4 Uzytkownik wyraza zgode na upowaznienie nas do dziatania we wtasnym imieniu lub
powierzenia profesjonalnej stronie trzeciej dziatan majgcych na celu przeciwdziatanie
naruszeniom praw wtasnosci intelektualnej, ktére uzytkownik przesyta i publikuje, w tym
miedzy innymi: monitorowanie naruszen, wysyfanie listbw ochronnych, sktadanie pozwoéw
sgdowych lub do arbitrazu, mediacji, pojednania itp.

10.5 Zapewniamy wsparcie techniczne dla rozwoju i dziatania Kidiwatch i posiadamy
wszelkie prawa w zakresie dozwolonym przez prawo i przepisy do wszelkich danych i
informaciji powstatych podczas rozwoju i dziatania naszych ustug.



11. Zastrzezenia

11.1 Na nasze ustugi mogg mie¢ wptyw lub zakiécac je rozne czynniki, a my nie mozemy
zagwarantowac (w tym, ale nie wytgcznie), ze:

11.1.1 Ustugi zewnetrzne sg w petni dostosowane do wszystkich wymagan uzytkownika;

11.1.2 Nasze ustugi sg nieprzerwane, terminowe, bezpieczne, niezawodne lub wolne od
btedoéw; wszelkie oprogramowanie, ustugi lub inne materiaty otrzymane od nas spetniajg
Twoje oczekiwania;

11.1.3 Wszelkie btedy w naszych ustugach zostang skorygowane.

11.2 Jesli istniejg podejrzenia o wyludzenie lub inne informacje sieciowe zwigzane z
wilasnoscia, hasta do kont, reklamy lub promocje, prosimy o powazne rozwazenie i
podjecie decyzji — nie bierzemy odpowiedzialnosci za zyski, reputacje firmy, utrate
danych lub inne materialne lub niematerialne straty, ktére poniostes.

11.3 Podczas korzystania z naszych ustug mozesz napotkaé czynniki takie jak sita wyzsza
(oznacza to obiektywne zdarzenia, ktdrych nie mozna przewidzie¢, przezwyciezy¢ ani
uniknagé), w tym miedzy innymi kleski zywiotowe (takie jak powodzie, trzesienia ziemi, tajfuny
itp.), dziatania rzgdowe, wojny, strajki, zamieszki itp. Jesli tak sie stanie, postaramy sie
naprawi¢ je na czas, tak szybko jak to mozliwe, natomiast za straty spowodowane sitg
wyzszg bedziemy zwolnieni z odpowiedzialnosci w zakresie okreslonym przepisami prawa.

11.4 Uzyskujemy prawo do postepowania z nielegalnymi tresciami zgodnie z niniejszg
Umowg. Prawo to nie stanowi naszego obowigzku ani zobowigzania. Nie mozemy
zagwarantowa¢, ze znajdziemy nielegalne dziatania na czas i odpowiednio sie nimi
zajmiemy.

11.5 W odniesieniu do naszych ustug nie udzielamy zadnych wyraznych ani dorozumianych
gwarancji ani warunkow, w tym miedzy innymi gwarancji dostepnosci handlowej,
przydatnosci do okreslonych zastosowan itp. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialno$é
za ryzyko zwigzane z korzystaniem z Kidiwatch.

11.6 Niniejsza Umowa ma na celu zapewnienie zgodnosci z prawem i przepisami krajowymi,
utrzymanie porzadku spotecznego oraz ochrone uzasadnionych praw i intereséw innych
osob. Dotozymy wszelkich staran, aby w ramach swoich mozliwosci wydawac oceny zgodne
z odpowiednimi przepisami i regulacjami, jednak nie gwarantuje to, ze nasze oceny sg
catkowicie zgodne z ocenami organdw sgdowych i administracyjnych. Jesli wystgpi
rozbieznosc¢, wytgcznie Ty musisz ponies¢ konsekwencje.

11.7 W zadnym przypadku nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
posrednie, wtérne, karne, uboczne, specjalne, w tym straty poniesione podczas
korzystania z naszych ustug. Bez wzgledu na przyczyne, peina odpowiedzialnosg¢,
jaka wezmiemy na siebie, nigdy nie przekroczy kosztow (jesli takie byly), jakie
zaptacites nam za korzystanie z naszych ustug w okresie bycia Uzytkownikiem
(subskrypciji).

12. Umowy szczegélne dotyczace ustug pojedynczych i ustug oséb trzecich



12.1 Nasze ustugi zawierajg informacje lub linki do tresci informacyjnych uzyskanych przez
Kidiwatch w rozny legalny sposéb, a takze inne pojedyncze ustugi legalnie obstugiwane
przez nas i/lub nasze podmioty stowarzyszone. Niektére ustugi indywidualne mogag
wymagac¢ od Ciebie zaakceptowania specjalnie w tym celu sformutowanych umoéw lub
innych zasad, ktére wigzg Ciebie i dostawce ustug indywidualnych. Jesli to konieczne, te
umowy i zasady sg Ci przekazywane w widoczny sposob, gdy planujesz korzysta¢ z wyzej
wymienionych ustug, abys mogt sie z nimi zapoznac i wyrazi¢ na nie zgode. Po rozpoczeciu
korzystania z powyzszych ustug uznaje sie, ze Uzytkownik akceptuje ograniczenia
wynikajgce z odpowiednich uméw i regulaminéw dotyczgcych poszczegdinych ustug. Jezeli
warunki korzystania nie sg wskazane lub sg ,state”, ,nieskonczone” lub ,nieograniczone”,
wowczas warunki korzystania z tych produktéw lub ustug obowigzujg od daty rozpoczecia
korzystania z produktu lub ustugi do daty, kiedy produkt lub ustuga jest wytgczona w
Kidiwatch.

12.2 Kiedy korzystasz z naszych ustug Swiadczonych przez osoby trzecie na rzecz
Kidiwatch, oprécz przestrzegania niniejszej Umowy i odpowiednich zasad od nas, moze by¢
rowniez konieczne wyrazenie zgody i przestrzeganie umowy, polityki prywatnosci i
odpowiednich zasad osoby trzeciej. Jesli dojdzie do sporu, straty lub szkody spowodowanej
przez oprogramowanie osoby trzeciej i powigzane ustugi, jest to rozwigzywane przez Ciebie
i osobe trzecig — nie ponosimy odpowiedzialnosci wobec Ciebie ani tej osoby trzeciej.

13. Warunki korzystania z ustug przez osoby niepelnoletnie

13.1 Jedli uzytkownik jest osobg niepetnoletnig ponizej 18 roku Zzycia, powinien uwaznie
przeczytac niniejszg umowe pod nadzorem i kierownictwem opiekuna oraz uzyska¢ mozliwg
do zweryfikowania zgode rodzica lub opiekuna prawnego przed skorzystaniem z naszych
ustug.

13.2 Przywigzujemy wage do ochrony danych osobowych oséb ponizej 18 roku zycia —
osoby niepetnoletnie powinny zwigkszy¢ swojg Swiadomos¢ w zakresie ochrony danych
osobowych i traktowaé¢ je powaznie podczas wypetniania danych osobowych, a takze
korzystac z naszych ustug zgodnie z instrukcjami opiekunow.

13.3 Osoby niepetnoletnie rozumiejg, ze w przypadku naruszenia przepiséw prawa i
regulacji lub tresci niniejszej Umowy, zaréwno uzytkownik, jak i jego opiekun poniosg
wszelkg odpowiedzialnosé prawng, jaka moze powstaé.

13.4 Specjalne wskazéwki dla niepetnoletnich uzytkownikéw:

13.4.1 Nastolatki korzystajg z naszych ustug pod nadzorem swoich opiekundéw i powinny
nauczy¢ sie korzysta¢ z Internetu w rozsgdnym zakresie, unika¢ korzystania z wirtualnego
Internetu oraz mie¢ dobre intencje podczas surfowania po sieci.

13.5 Aby lepiej chroni¢ prawo do prywatnosci osob niepetnoletnich, musimy przypomnie¢ Ci,
aby$ uwazat na zamieszczanie tresci zawierajgcych materiaty dla osob niepetnoletnich. Po
ich udostepnieniu uznaje sie, ze zgadzasz sie, aby nasze ustugi wyswietlaty informacje o
osobach niepetnoletnich, portrety, dzwigki itp., a takze zezwalasz nam na wykorzystanie i
przetwarzanie tresci dotyczgcych osob nieletnich zgodnie z niniejszg Umowa.



14. Inne

14.1 Umowa, ktéra zostata zawarta, wchodzi w zycie i jest realizowana, a rozstrzyganie
sporow podlega prawu polskiemu. Jesli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy okaze
sie niewazne Ilub niewykonalne ze wzgledu na sprzecznos¢ z prawem polskim,
postanowienia te zostang ponownie przeanalizowane w sposéb jak najbardziej zblizony do
pierwotnych postanowien umowy, a pozostate postanowienia umowy pozostang w petnej
mocy.

14.2 W przypadku jakichkolwiek sporéw w zwigzku z niniejszg Umowa, obie strony powinny
sprobowac rozwigzacé je w drodze przyjaznych negocjacji; jesli sie to nie uda, zgadzasz sie,
ze odpowiednie spory zostang przekazane do rozstrzygniecia przez wiasciwy sad
powszechny z siedzibg w Warszawie.

14.3 Aby zapewni¢ Ci lepsze ustugi, nasze ustugi beda od czasu do czasu aktualizowane i
zmieniane ze wzgledu na krajowe prawo i przepisy oraz zmiany polityki, bedziemy
odpowiednio modyfikowa¢ niniejszg Umowe, a zmiany te stang sie czescig niniejszej
Umowy. Jesli zostanie ona zaktualizowana, wydamy zaktualizowang wersje Kidiwatch i
powiadomimy Cie o zaktualizowanej tresci zanim zaktualizowane warunki wejdg w zycie, tak
aby$ mogt zapoznac¢ sie z najnowszg wersjg tej Umowy na czas. Mozesz réwniez sprawdzi¢
najnowszg wersje Warunkdw umowy na stronie ustawien oprogramowania. Jesli nadal
korzystasz z naszych ustug, zgadzasz sie na zaakceptowanie treéci tej zmienionej Umowy.
Bedziesz mial prawo takze rozwigza¢ umowe bez ponoszenia kosztéw zwigzanych z
samym rozwigzaniem umowy, z wylaczeniem wykorzystanych lub zaméwionych juz
kosztow subskrypcji, jezeli nie zgadzasz sie na jej nowe warunki zgodnie z okresem
wypowiedzenia umowy wynoszacym 30 dni. Poinformuj nas o tym i wéowczas umowa
ulegnie rozwigzaniu. Jezeli nie wypowiesz umowy w najblizszym terminie
wypowiedzenia wynoszacym 30 dni, to oznacza to, ze akceptujesz zmiany i od tej pory
jestes zwigzany umowa ze zmianami.

Jesli masz jakiekolwiek zastrzezenia do zmienionych warunkéw umowy, masz 30 dni na jej
rozwigzanie, ale mozesz to takze uczyni¢ szybciej przez zaprzestanie logowania sie lub
korzystania z naszych ustug. Jezeli nadal bedziesz sie logowat lub korzystat z nich, uznaje
sie, ze przyjate$ do wiadomosci i zaakceptowates zmienione warunki umowy. Jednakze w
terminie 30 dni nadal przystuguje Ci prawo rozwigzania umowy. Poinformuj nas o
skorzystaniu z tego prawa i wéwczas nie bedziesz zwigzany nowymi warunkami, a umowa
rozwigze sie zgodnie z terminem wypowiedzenia wynoszgcym 30 dni.

14.4 Nagtowki w niniejszej umowie stuzg wytgcznie utatwieniu czytania i nie majg wptywu na
znaczenie ani interpretacje jakichkolwiek postanowien niniejszej umowy.

14.5 Obie strony sg niezaleznymi stronami i w Zzadnym wypadku niniejsza Umowa nie
stanowi jakiejkolwiek formy wyraznej lub dorozumianej gwarancji lub warunkéw reprezentaciji
lub wspoétuczestnictwa; strony nie pozostajg tez w stosunku agenta, spétki, joint venture lub
stosunku pracy.

Czes¢ Il - Regulamin Sklepu Internetowego KiDiZ Watch



1. Postanowienia ogéine

1.1 Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupow w sklepie internetowym
KidizWatch — https:/kidizwatch.pl/.

1.2 Pojecia uzyte w regulaminie oznaczaja:

a) Klient — osoba fizyczna (posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych) lub
prawna, ktéra dokonata lub zamierza dokona¢ zakupu w sklepie internetowym
KidizWatch. Klientem moze by¢ zardwno konsument, jak i przedsiebiorca.

b) Sprzedawca — Kidi Communications, Halutzei Hataasiya 2 st. 83815 Kiryat Malachi z
siedzibg w Izraelu.

c) Sklep - sklep internetowy utrzymywany przez Sprzedawce w domenie
https://kidizwatch.pl/.

d) Konsument — w mysl ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny —
Uzytkownik, ktéry jako osoba fizyczna dokonuje czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg. Konsumentem, w
rozumieniu niniejszego Regulaminu, sg réwniez przedsiebiorcy prowadzacy
jednoosobowg dziatalnosé gospodarcza, zawierajacy umowy niemajgce charakteru
zawodowego wynikajgcego z przedmiotu wykonywanych przez nich dziatalnosci.

e) Regulamin — niniejszy dokument wraz ze wszystkimi zatgcznikami.

1.3 Sklep oferuje w sprzedazy detalicznej za pomocg sieci Internet modele zegarkow dla
dzieci. Powyzsze produkty dostepne sg poprzez Sklep w formie gotowych produktéw.

1.4 Szczegdtowe informacje o produktach znajdujg sie na stronie internetowej
https://kidizwatch.pl/, jak roéwniez udostepniane sg w drodze wiadomosci e-mail pod
adresem e-mailowym Sprzedawcy.

1.5 Klient moze kontaktowac sie ze Sprzedawcg drogg pocztowg na adres wskazany w
punkcie 1 oraz drogg elektroniczng na adres e-mail: kontakt@kidizwatch.pl.

2. Zasady sktadania zaméwien

2.1 By moéc ztozy¢é zamowienie przez Sklep, Klient musi spetni¢ nastepujgce wymagania
techniczne:

a) posiadaé komputer, laptop lub inne urzgdzenie z dostepem do Internetu,

b) posiada¢ dostep do poczty elektronicznej,

c) korzysta¢ z przegladarki internetowej (zaleca sie korzystanie z najnowszej wersiji),

d) korzysta¢ z minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768,

e) wigczy¢ w przegladarce mozliwos¢ zapisu plikow cookies zgodnie z wybranymi
ustawieniami cookies.

2.2 Sklep internetowy udostepnia ustugi elektroniczne w postaci:

a) formularza zamoéwienia,
b) newslettera,

c) chat,

d) formularza kontaktowego.


https://kidizwatch.pl/

2.3 Za $wiadczenie ww. ustug okreslonych w pkt 2. Sklep nie pobiera zadnych optat.

2.4. Powyzsze ustugi Swiadczone sg przez czas nieoznaczony. Klient moze w kazdej chwili,
bez podania przyczyny, zrezygnowa¢ z danej ustugi, wysylajac w tym celu stosowng
wiadomos$¢ e-mail na adres e-mail Sprzedawcy. Klient moze odstgpi¢ bez podania
przyczyny od umowy o $wiadczenie kazdej z ustug w terminie 14 dni od daty ztozenia
zamowienia w sposob podany powyze;.

3. Zawieranie umoéw
3.1 Umowa zawierana jest pomiedzy Sprzedawca a Klientem.

3.2 Wszystkie ceny podane na stronie Sklepu sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT)
okreslonymi w ztotych polskich. Ceny produktéw nie obejmujg kosztow przesytki.

3.3 Jezeli dotyczy to danego produktu, Sprzedawca dochowuje nalezytej starannosci, aby
zdjecia produktow odzwierciedlaty ich kolor, charakter, fakture i stan. Kolory produktéw na
zdjeciach, wobec m.in. réznej rozdzielczosci, kalibracji i jasnosci ekranu komputera
Kupujgcego, na ktérym zdjecia sg wyswietlane lub uzywania lampy btyskowej, mogg réznic
sie nieznacznie od rzeczywistosci. Sklep w tym celu zamieszcza oprécz zdjecia opis
produktu oraz jego koloru. W razie watpliwosci prosimy o uprzedni kontakt ze Sprzedawca.

3.4 Zamodwienia mogg by¢ skladane za pomocg strony internetowej Sklepu z
wykorzystaniem Formularza zaméwienia (bez rejestracji). Sprzedawca nie prowadzi
sprzedazy telefonicznej oraz za posrednictwem poczty e-mail.

3.5 Aby dokona¢ zakupu Klient wybiera interesujgce go produkty w Sklepie poprzez
klikniecie odpowiedniego przycisku. Po zakonczeniu wybierania produktow, Klient
przechodzi do zaktadki, w ktorej okredla sposéb dostawy produktow i ptatnosci za nie.

3.6 Nastepnie Klient klika przycisk “Kupuje i ptace”, ktory przekierowuje Klienta na strone
zawierajgcg informacje o dokonywanym zamowieniu. Do informacji tych nalezy m.in.:
okreslenie gtéwnych cech zaméwionych towardw, wskazanie tgcznej ceny wraz z podatkami
i optatami za dostawe, przedstawienie danych Klienta podanych w formularzu zamoéwienia.

3.7 Klient, w celu dokonania zamowienia, jest obowigzany potwierdzi¢ ztozenie zamdwienia
poprzez klikniecie przycisku “Kupuje i ptace” znajdujgcego sie pod podsumowaniem
zamowienia.

3.8 Kiikniecie przycisku “Kupuje i ptace” jest rbwnoznaczne z oswiadczeniem wiedzy Klienta
0 ztozeniu zamdwienia pociggajgcego za sobg obowigzek zaptaty.

3.9 Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi z momentem potwierdzenia przez Klienta
ztozenia zamowienia, tj. z momentem klikniecia przycisku “Kupuje i ptace”.

3.10 Po ztozeniu zaméwienia przez Klienta, Sprzedawca wysyla wiadomos¢ e-mail
potwierdzajgcg ztozenie zamodwienia do realizacji wraz z danymi dotyczgcymi jego realizaciji,
do ktérych nalezy m.in.: okreslenie gtownych cech zaméwionych towardow, termin realizacji
zamoéwienia, wskazanie tacznej ceny wraz z podatkami i optatami za dostawe,
przedstawienie danych osobowych Klienta podanych w formularzu zaméwienia.



3.11 Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie tresci zawartej umowy nastepuje poprzez:

a) udostepnienie niniejszego regulaminu na stronie Sklepu,
b) utrwalenie tresci umowy w systemie informatycznym Sklepu.

3.12 Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zaméwienia w ramach umowy
sprzedazy, w przypadku gdy dane teleadresowe Klienta sg niezgodne z prawda.

4. Terminy i sposoby platnosci
4.1 Strona internetowa udostepnia nastepujgce formy ptatnosci za zaméwienie:

a) przelewem bankowym na rachunek bankowy Sprzedajgcego (przedptata),
b) za posrednictwem zewnetrznego dostawcy ptatnosci (przedptata),

4.2 Klient jest zobowigzany dokonac¢ zaptaty w terminie do 3 dni roboczych od dnia
dokonania zakupu.

4.3 W przypadku wystgpienia koniecznoéci zwrotu $rodkow za transakcje dokonang przez
klienta Sprzedajgcy dokonuje zwrotu na ten sam instrument ptatniczy, za pomocg ktérego
Klient dokonat ptatnosci.

4.4 Klient zobowigzuje sie do uprzedniego kontaktu ze Sprzedawcag i skorzystania z
procedury reklamacyjnej, okres$lonej w niniejszym Regulaminie, przed inicjowaniem
procedury obcigzenia zwrotnego (chargeback) za posrednictwem banku lub operatora
ptatnosci.

4.5 Niedopuszczalne jest dokonywanie obcigzenia zwrotnego w odniesieniu do zamdwienia,
ktore zostato prawidtowo zrealizowane lub gdy Klient nie skorzystat z przystugujgcego mu
prawa do odstgpienia od umowy w ustawowym terminie.

46 W przypadku nieuprawnionego zgtoszenia procedury chargeback, Sprzedawca
zastrzega sobie prawo do podjecia dziatan prawnych w celu dochodzenia naleznych
Srodkow oraz obcigzenia Klienta uzasadnionymi kosztami postepowania wyjasniajgcego.

5. Sposoby i koszty dostawy
5.1 Klient ponosi koszty dostawy zamoéwionych produktéw do miejsca przeznaczenia.

5.2 Produkty sg dostarczane pod wskazany adres na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Optaty za dostawe produktéw sg podawane w panelu oraz w wiadomosci e-mail
potwierdzajgcej przyjecie zamowienia.

5.3 Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby dostawy produktow:

a) przesytka kurierska,
b) odbidr osobisty.

5.4 Czas realizacji zamowienia wynosi do 4 dni roboczych od zaksiegowania zaptaty za
zamoéwiony towar na koncie Sprzedawcy (albo, w przypadku ptatnosci kartg ptatnicza, od
momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji ptatnosci).



6. Prawo odstapienia od umowy

6.1 Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie stanowig uprawnienia przyznane
wytacznie Klientowi bedgcemu Konsumentem.

6.2 Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej ze Sprzedawcag w terminie 14 dni od
dnia otrzymania przesyiki lub osobistego odbioru towaru, bez podania przyczyny.

6.3 Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Klient moze ztozy¢ za pomocg formularza
odstgpienia od umowy znajdujgcego sie na kohcu regulaminu, zaréwno drogg pocztowg na
adres: Kidi Communicaton sp. z 0.0., ul. Ursynowska 36/38 lokal nr 6, 02-605 Warszawa, jak

i na adres kontaktowy e-mail: kontaki@kidizwatch.pl

6.4 Ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy bez skorzystania z formularza nie ma
wptywu na skutecznos¢ odstgpienia. Dla skutecznosci oswiadczenia o odstgpieniu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem terminu.

6.5 Sprzedawca niezwlocznie potwierdza drogg mailowag (na adres podany przy sktadaniu
zamowienia) przyjecie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

6.6 Konsument powinien zwréci¢ zakupione produkty w terminie 14 dni od dnia wystania
oswiadczenia o odstgpieniu na adres Sprzedawcy.

6.7 W przypadku wystania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, umowe uwaza sie za
niezawarta.

6.8 Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu zakupionych produktow.

6.9 Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za zmniejszenie wartosci rzeczy
bedace wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, jak na przykfad koszty czyszczenia, naprawy
czesci, zerwania metek. W celu stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaréw
konsument powinien obchodzi¢ sie z towarami i sprawdzac¢ je tylko w taki sam sposob, w
jaki mogtby to zrobi¢ w sklepie stacjonarnym.

6.10 Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy,
zwrécié¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy
produktu (z wytgczeniem dodatkowych kosztow wynikajgcych z wybranego przez Klienta
sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykly sposéb dostawy udostepniany przez Sklep).

6.11 Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
jakiego uzyt Konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu
ptatnosci.

6.12 Sprzedawca moze wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta
do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego
odestania.

6.13 Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje wobec umow:
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a) w ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu,

b) w ktorej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami.

7. Reklamacja produktu (rekojma za wady) oraz gwarancja

7.1 Sprzedawca obowigzany jest do dostarczania produktow wolnych od wad fizycznych i
prawnych.

7.2 Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za wady fizyczne lub prawne wygasa po uptywie dwoch
lat od dnia wydania produktu. Przed uptywem powyzszego terminu konsument moze
powiadomi¢ Sprzedawce o stwierdzeniu wady wysytajgc stosowng wiadomos¢ e-mail na
adres: kontakt@kidizwatch.pl .

7.3 Konsument nie jest zwigzany powyzszymi sposobami sktadania reklamacji. Moze on
ztozy¢ zgtoszenie reklamacyjne w dowolny sposob pod warunkiem wykorzystania trwatego
nosnika.

7.4 Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

a) imie i nazwisko lub firme kupujgcego,

b) adres zamieszkania/siedziby do korespondencii,

c) dotgczony dowdd zakupu produktu (np. paragon, faktura, dowdd przelewu itp.),

d) doktadne oznaczenie reklamowanego towaru,

e) wskazanie wady opisujgcej niezgodno$¢ towaru z umowg i daty jej wystgpienia,

f) zadanie reklamujgcego (odstgpienie od umowy, obnizenie ceny, wymiana produktu,
usuniecie wady),

g) date wniesienia i podpis sktadajgcego reklamacije.

7.5 Sprzedawca potwierdza wptyw reklamacji i wzywa konsumenta do niezwtocznego
dostarczenia wadliwego produktu do Sprzedawcy, w celu ustosunkowania si¢ do reklamac;ji.

7.6 W przypadku nie uwzglednienia reklamaciji, towar zostanie odestany wraz z opinig co do
niezasadnosci reklamacji.

7.7 Jezeli Sprzedawca nie ustosunkuje sie do reklamacji konsumenta w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia dostarczenia reklamacji, przyjmuje sie, ze uznat reklamacje
konsumenta i jego zadanie.

7.8 Okres gwarancji na produkt obejmuje 24 miesigce na urzgdzenie oraz 6 miesiecy na
akcesoria oraz baterie (na baterie wbudowane 24 miesigce), liczone od daty kupna
produktu. Gwarancja nie dotyczy aplikacji Kidi, a jedynie produktéw.

8. Rozszerzona Gwarancja dla Smartwatcha

8. Zakres gwarancji: Poprzez zakup Rozszerzonej Gwarancji dla Smartwatcha, Klient
otrzymuje dodatkowg ochrone na okres jednego roku, rozpoczynajgc od daty zakupu



oryginalnej gwarancji producenta. Gwarancja obejmuje wszelkie przypadkowe uszkodzenia
zegarka, nawet te spowodowane przez uzytkownika.

8.1 Warunki wymiany: W przypadku wystgpienia uszkodzenia zegarka, Klient ma prawo do
jednorazowej wymiany na nowy egzemplarz bez dodatkowych optat. Uszkodzony zegarek
musi by¢ zwrdcony w oryginalnym stanie wraz z kompletem akcesoriéw. Decyzja o wymianie
zegarka zostanie podjeta po doktadnej weryfikacji przez nasz zespét serwisowy.

8.2 Ubezpieczenie na wiecej niz jeden zegarek: Klientom posiadajgcym wiecej niz jeden
smartwatch dla swojego dziecka, oferujemy mozliwo$¢ dokupienia osobnej Rozszerzonej
Gwarancji dla kazdego zegarka. W ten sposob zapewniamy peing ochrone dla wszystkich
urzadzen.

8.3 Procedura zakupu: Rozszerzong Gwarancje dla Smartwatcha mozna zakupi¢ wraz z
zakupem zegarka na naszej stronie internetowe;.

8.4 Postanowienia koncowe: Niniejsza Rozszerzona Gwarancja dla Smartwatcha jest
dostepna wytgcznie dla klientow indywidualnych i nie moze by¢ przenoszona na inne osoby.
Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw gwarancji w dowolnym momencie,
informujgc o tym Klientéw na stronie internetowe;j.

8. Umowy zawierane z przedsiebiorcami dokonujacymi zamoéwienia w celach
zawodowych
8.1 Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie wytgcznie do umow
zawieranych z Klientami bedgcymi przedsiebiorcami dokonujgcymi zamodwienia w celach
zawodowych.

8.2 Ztozenie zamodwienia w imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajgcej osobowosci prawnej jest réwnoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia, iz
osoba sktadajgca zaméwienie jest upowazniona do reprezentowania podmiotu, w imieniu
ktorego zamowienie ztozono. Zlozenie zamowienia bez stosownego upowaznienia
skutkowaC bedzie odpowiedzialnoscig osoby sktadajgcej zamowienie za wszelkie szkody
wynikfe z tego faktu.

8.3 Przedsiebiorca jest zobowigzany zbadac przesytke dostarczong mu za posrednictwem
przewoznika w sposob zwyczajowo przyjety, a w przypadku stwierdzenia ubytku lub
uszkodzenia produktu, obowigzany jest dochowaé wszelkich czynnosci zmierzajgcych do
ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.

8.4 Przedsiebiorca traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat rzeczy w czasie i w
sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie Sprzedawcy o
wadzie, a w przypadku gdy wada wyszia na jaw dopiero pozniej — jezeli nie zawiadomit
sprzedawcy niezwiocznie po jej stwierdzeniu.

8.5 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy zawartej z przedsiebiorca
w ciggu 14 dni od dnia jej zawarcia bez podania przyczyn.



8.6 Wszelkie spory wynikajgce z realizacji umowy zawartej miedzy Sprzedawcg a
Przedsiebiorca rozstrzygane bedg przez Sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.
Prawem wiasciwym jest prawo polskie.

9. Pozasgdowe sposoby rozwigzania sporéw

9.1 W celu rozwigzania sporu zaistniatego w zwigzku z dokonywaniem zakupéw w Sklepie,
konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pomocy nastepujgcych instytucji przed
wytoczeniem sprawy w sgdzie powszechnym:

9.2 Skorzystanie ze statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej poprzez ztozenie wniosku o rozstrzygniecie
sporu wynikajgcego z umowy sprzedazy,

9.3 Zwrécenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w celu polubownego zakonczenia sporu,

9.4 Zwrdcenia sie 0 pomoc do powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumentéow lub
organizacji spotecznej, ktorej celem jest ochrona praw konsumentéw.

9.5 Szczegoétowe informacje o mozliwosciach skorzystania przez konsumenta z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania sporow oraz dostepnosci procedur dostepne sg w
siedzibach oraz na stronach internetowych instytucji takich jak Inspekcja Handlowa,
powiatowi (miejscy) rzecznicy konsumentéw, organizacji spotecznych zajmujgcych sie
ochrong praw konsumentow, a takze Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

9.6 Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego
systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu
unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone
internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dgzgcych
do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzah umownych wynikajgcych
z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

9. Postanowienia koncowe

9.1 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu ze wzgledu na
zmiany w przepisach obowigzujgcego prawa lub zmiany w sposobie zawierania i realizacji
umow. O zmianie Regulaminu Sprzedawca poinformuje przez strone internetowg sklepu.
Zmiany te nie bedg miaty wptywu na ztozone, realizowane lub wykonane zamowienia i
umowy.

9.2 W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny, i ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Prawem
wiasciwym dla umowy sprzedazy jest prawo polskie, chyba, ze prawo wtadciwe dla miejsca
zamieszkania konsumenta reguluje jego uprawnienia w sposdb korzystniejszy dla
konsumenta.

9.3 Regulamin obowigzuje od dnia 17-10-2022. Zmieniona wersja Regulaminu obowigzuje
od dnia 01.09.2023 .
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